
    “Der Herr der Ringe” 
kommt aus Schwaben

gen im Einsatz. Für die Produktionspla-
nung und -steuerung war ein maßge- 
schneidertes System individuell entwickelt 
worden. 

Die vorhandene Software sollte schritt-
weise durch ein integriertes ERP-System 
ersetzt werden, welche auch zukünftiges 
Wachstum abdecken sollte. Nach der 
Spezifizierung der Anforderungen wurde 
schnell klar, dass nur eine Handvoll Anbi-
eter in Frage kommen. Großen Wert 
wurde auf Funktionalität, Zukunfts-
sicherheit, Performance, SQL-Datenbank 
und Stabilität gelegt, insbesondere auch, 
um die bevorstehende ISO-Zertifizierung 
nach dem höchsten Standard ISO/TS 
16949:2002 durchführen zu können.

Am Ende setzte sich bei der Entscheidung 
das Produkt WINLine von MESONIC mit 
dem Partner SMC IT AG durch.“Wir 
hatten den Eindruck, dass die Mitarbeiter 
des Augsburgers Systemhauses SMC IT 
AG sich sofort und mit großen Engage-

Die Erfolgsgeschichte der Firma Fey nahm 
ihren Anfang im Jahre 1946 im bayrischen 
Königsbrunn. Bis heute etablierte Fey 
Lamellenringe Vertretungen in den USA, 
China und Russland und beschäftigt 80 
hochqualifizierte Mitarbeiter am Standort 
Königsbrunn. 

Aufgrund ihrer unvergleichlich hohen 
Qualität sind die Abdichtungs- und 
Sicherungselemente des international 
operierenden Familienbetriebs sogar zu 
einem integralen Teil aller Formel 1-Ren-
nwagen geworden. Selbst beim Marsex-
press-Landemodul „Beagle2“ vertrauten 
die Wissenschaftler auf Lamellendichtun-
gen von Fey. Zu den Referenzkunden 
gehören so renommierte Unternehmen 
wie die Siemens AG, BMW, Rolls-Royce, 
die DaimlerChrysler AG, MAN und Airbus. 

Umbruch in der IT-Landschaft

Mit einem Generationenwechsel in der 
Geschäftsführung entschloss man sich 
2000, diesen Wandel auch in der IT durch-
zuführen. 

Fey hatte in den Bereichen Rechnungs- 
wesen und Warenwirtschaft verschiedene, 
technologisch nicht mehr aktuelle, Lösun-

Das traditionsreiche deutsche Unternehmen Fey Lamellenringe 
GmbH & Co. KG ist ein führender Entwickler und Hersteller von 
innovativen Lamellenringen, die ihren Einsatz im Maschinen- und 
Fahrzeugbau, in der Luftfahrt sowie der Wehrtechnik finden. 

Die Projektanforderungen

•  Integriertes, skalierbares ERP-System, 
    welches auch schrittweise eingeführt 
    werden kann

•  offene SQL-Datenbank

•  zentraler Kundenstamm

•  frei definierbare Auswertungen

•  anwenderfreundliche Bedienung

•  durchgängige Belegbearbeitung

•  Steigerung der Produktivität

•  Sicherheit (SW-Hersteller, Implemen- 
    tierungspartner)
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ment in unsere Prozesse hineindenken 
konnten und unsere Anforderungen ver-
standen. Schnell war ersichtlich, dass die
interne Kommunikation zwischen den 
einzelnen Abteilungen mit der integrierten 
ERP-Software von MESONIC vom Auftrag-
seingang bis hin zur Auslieferung unserer 
Produkte nun endlich möglich war“, so 
Elke Fey, Geschäftsführerin des Unterneh-
mens.

Die Übernahme der Eingangs- und Aus-
gangsrechnungen aus der Warenwirt-
schaft in die Finanzbuchhaltung bringt 
eine große Zeitersparnis mit sich. Dass 
sämtliche Zahlungen im In- und Ausland 
mit dem automatischen Zahlungsverkehr 
abgewickelt werden, versteht sich bei Fey 
Lamellenringe nun von selbst. Auch das 
Mahnwesen funktioniert auf Knopfdruck. 

Die ständige Optimierung der Abläufe 
unter Einsatz der WINLine-Produkte 
ermöglicht es heute, sämtliche Rech- 
nungen mehrsprachig zu fakturieren und 
automatisch die entsprechenden Fracht- 
papiere für den Versand durch Geman 
Parcel  zu erstellen. 

Aufgrund der wachsenden Anforderun-
gen des in einem globalen Umfeld agie- 
renden Familienunternehmens steht auch 
im sensiblen und kritischen Bereich der 
Produktionsplanung und -steuerung eine 
Umstellung auf  ein moderneres System 
an. 

Bei mehr als 17.000 verschiedenen Ring-
typen und bei bis zu 18 unterschiedlichen 
Fertigungsprozessen ist ein reibungsloser 
und störungsfreier Ablauf mit normalen 
handelsüblichen Softwarelösungen nicht 
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gewährleistet. Bei MESONIC ist es mög- 
lich, in der Standardsoftware Anpassun-
gen vorzunehmen, welche durch den 
Development-Partner SMC IT AG 
kundenspezifisch realisiert werden. 

„Dass wir die MESONIC WINLine nach 
dem Einsatz im Vertrieb und in der Buch-
haltung nun auch in der Arbeitsvorberei-
tung, dem Qualitätsmanagement und in 
der Produktion einführen, war nur eine 
Frage der Zeit. Die ausnahmslos positiven 
Erfahrungen, die Benutzerfreundlichkeit 
und die Produktivitätssteigerung durch 
diese Software waren für uns die entsc-
heidenden Kriterien“, so Peter Holzheu, 
Geschäftsführer bei Fey heute.

Und auch Rudolf Kotschi, Vorstand bei 
der SMC IT AG, zeigt sich mit dem Pro-
jektverlauf äußerst zufrieden: „Die Rah-
menbedingungen dieses Projekts hatten 
es in sich. Uns war von Beginn an klar, 
dass Fey neben den hohen Anforderun-
gen an der Software gerade nach der 
Implementierung einen Partner benötigt, 
der auch den gewünschten Service-Level 
erfüllen kann. Dieses wurde durch das 
Vertrauen vom Kunden in unseren 
erfahrenen Projektleiter Andres Lutz und 
durch die hohe Ausfallsicherheit der Soft-
ware möglich.“


