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1. Allgemeine Informationen zu dem Begriff Patch 
 
Unsere tägliche Bearbeitung der Kundenanfragen zu unterschiedlichen Themen rund 
um WINLine-Software machte uns darauf aufmerksam, dass es uns noch nicht 
gelungen ist, bei vielen unseren Kunden den Nutzen und die Bedeutung der 
Patches-Updates klar zu machen. 
 
Patch ist nichts anderes als ein Programm, welches einmal ausgeführt wird und der 
Beseitigung der Fehler in der eingesetzten Software dient. Oft bringen Patches auch 
Verbesserungen oder neue Funktionen mit.  
 
Manchmal werden Gesetze und Verordnungen rückwirkend beschlossen und der 
Software-Hersteller muss sehr schnell die Änderungen im Programm umsetzten und 
an den Kunden weitergeben. In diesem Fall kommt der Patch wieder zum Einsatz. 
 
Mit einem Patch wird die vorhandene Version aktualisiert. Dabei werden nur 
bestimmte Bestandteile des Programms upgedatet und das Update des 
Datenbestandes, bzw. Ihrer Mandanten ist nicht erforderlich. 
Beispiel: aktuelle Version ist 8.5 Build 1203 und nach dem ersten Patchupdate wird 
die Version 8.5 Build 1203.1 
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2. WINLine-Downloadmanager 
 
Um die Handhabung der Patch-Updates zu erleichtern und den Kunden mit den 
aktuellen Informationen zu versorgen wurde in WINLine ein Download-Manager 
eingerichtet. 
Der Button zum Aufrufen des Downloadmanagers ist in der Symbolleiste Info Center 
enthalten und sieht so aus:  
 
 
 
 
 
 
Wenn der Downloadmanager aufgerufen wird, gibt es eine Möglichkeit nach neuen 
Informationen zu suchen. Über den Button DOWNLOAD  wird der Vorgang 
angestoßen.  
 

 
 
 
Je nach dem, was neu ist, wird sich dementsprechender Zweig öffnen. 
In den Bereichen Patch Update / MDP Update werden zu installierende Patches 
angezeigt. 
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3. Drei Wege den Patch zu installieren 

 
a. Ausführen des Patches direkt im Downloadmanager 

 
Nachdem in der Download-Liste angezeigt wird, dass ein neues Update zur 
Verfügung steht, kann durch Anwählen des Buttons ausgewählten Patch ausführen 
der Download-Vorgang gestartet werden. Eine Datei mit der Erweiterung PATCH 
wird runtergeladen und es werden die Programmdateien aktualisiert. 
 
Das Ersetzen der erforderlichen Dateien erfolgt im Hintergrund und wird in vier 
Schritten ausgeführt, die auch in einem so genannten Fortschrittfenster angezeigt 
werden: 
 
1.) der Patch wird vorbereitet 
2.) der Patch wird ausgeführt 
3.) die neue Version der Dateien wird zum Server kopiert 
4.) die neue Version der Dateien wird auf die Clients verteilt 
 

 
 
Wenn diese Operation abgeschlossen ist wird das Programm wieder gestartet und 
es kann mit der neuen Version gearbeitet werden. 
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Fehler beim Durchführen des Patch-Updates 
 
Sollte beim Durchführen des Patches Fehler auftreten, so wird das Ausführen des 
Patches abgebrochen und mit einer entsprechenden Meldung angezeigt: 
 

 
 
Um kontrollieren zu können welcher Fehler aufgetreten ist, wird im WINLine-
Verzeichnis am Server (bzw. bei lokaler Installation im lokalen WINLine-Verzeichnis) 
die Datei McESOPATCHLOG.TXT erzeugt in der der Fehler angeführt wird. 
Ebenso kann der LINK "Informationen" (sowie der LINK "Detaillierte 
Fehlerinformationen") angewählt werden, wodurch die Information aus der Datei 
"MESOPATCHLOG.TXT" gleich in diesem Fenster dargestellt werden: 
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b. Ausführen des Patches über die Verknüpfung zu ME SOPATCH.EXE 
 
Wenn es z.B. beim automatischen Update zu einem Fehler gekommen ist, kann man 
versuchen den Patch manuell zu installieren. 
 

 
 
Um das Patchupdate manuell mit dem Programm MESOPATCH.EXE auszuführen, 
muss eine Verknüpfung zu dieser Datei z.B. auf dem Desktop hinterlegt werden. 
Sehr wichtig ist dabei die Parameter für den User und sein Passwort einzutragen. 
Beispiel: C:\WINLine\mesopatch.exe /USERmeso/PASSWDmeso 
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c. Import eines MDP-Projektes 

 
Werden nicht nur Programmfunktionen angepasst, sondern auch die 
Benutzeroberfläche, liefert Mesonic die MDP-Dateien aus. Standardmäßig werden 
diese Patches auch über den Downloadmanager installiert. Wenn das Update aus 
irgendwelchen Gründen nicht erfolgreich war, kann der Patch über die Funktion 
MDP-Projekt importieren  eingelesen werden. 
 
Im Menüpunkt MSM� MDP Projekt importieren können MDP Projekte, das sind 
Dateien, die angepassten Formulare, Fenster und Scripte beinhalten können, 
importiert werden. Dabei wird man in einer Art Wizard durch die einzelnen Schritte 
geführt. 
 
Im ersten Schritt - nach der Anwahl des Menüpunktes - muss die Datei angegeben 
werden, die importiert werden soll. 
 
 

 
 
Wurde das Projekt eingelesen, wird im Fenster der Inhalt des Projekts dargestellt (in 
diesem Beispiel ist es eine Systemanpassung). 
 
Durch Bestätigung mit der OK-Taste wird der Update Wizard geöffnet um die neu 
angepassten Formulare auf die Clients zu kopieren. Der Radiobutton ist automatisch 
auf 
"MDP Projekt importieren" gestellt (die restl. Einträge sind dabei nicht anwählbar). 
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Über den VOR-Button gelangen Sie in den nächsten Schritt des Assistenten. Hier 
wird der 
Status der Umstellung der Workstations angezeigt, wobei Workstations von der 
Umstellung noch manuell ausgenommen werden können. 
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Durch Anklicken des VOR-Buttons gelangt man in den nächsten Schritt, wo dann das 
Update durch Drücken der F5-Taste gestartet wird. 
 

 
 
Zusätzlich dazu wird noch ein Protokoll am Bildschirm ausgegeben, wo ebenfalls die 
einzelnen durchgeführten Aktionen aufgelistet werden. 
 
 
Die erfolgreiche Umstellung wird durch eine Meldung bestätigt, 
 

 
 
und es wird ein MSM Protokoll (auch als Spooldatei: z.B. "MSM Update Wizard Log 
(Uhrzeit).spl") erstellt. 
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4. Problematik Firewall und Berechtigungen 
 
Sehr oft wird das Patch-Update durch die Firewall verhindert, weil z.B. alle 
Downloadvorgänge blockiert werden oder Zugriff auf FTP Server von Mesonic 
unterbunden wird. An der Stelle empfehlen wir den Systemadministratoren die 
Ausnahmeregeln für die WINLine-Dateien einzurichten: Unsere Empfehlungen 
gelten, wenn ein WINLine-Benutzer mit Admin-Rechten auch für das Patch-Update 
zuständig ist. 
 
 ADMN.EXE 
 CWLSTART.EXE 
 MESOPATCH.EXE 
 
Die vertrauenswürdigen Seiten: 
 http://www.mesonic.de 
 ftp://www.mesonic.de 
 ftp://www.mesonic.com 
 http://www.mesonic.com 
 
Die Zugriffsberechtigung für das Verzeichnis WINLine am Server soll korrekt 
eingerichtet werden, d.h. Die WINLine-Benutzer sollen Schreib- und 
Änderungsrechte für WINLine-Verzeichnis am Server haben. Auf dem eigenen PC 
sollte der WINLine-User über lokale Admin-Rechte verfügen. 
 
Mit diesen Voraussetzungen soll das Patch-Update in den meisten Fällen problemlos 
funktionieren. Alle Variationen der Sicherheitseinstellungen können wir in diesem 
Dokument nicht ansprechen. 
 
Mögliche Ursachen für die Fehler beim Update: 
 

!!!! Bei einem Benutzer ist WINLine START oder WINLine ADMIN aktiv. 
 

!!!! Der WINLine-Benutzer, mit dem Patch ausgeführt wird, verfügt über keine 
Admin-Rechte in WINLine 

 
!!!! Der WINLine-Benutzer hat zwar Adminrechte, aber keine Änderungsrechte 

am Server im WINLine-Verzeichnis 
 

!!!! Locks in der Datenbank. Z.:B. durch den frühren Programmabsturz. Über die 
Funktion Monitor! Im ADMIN-Modul kann man diese Locks entfernen. 

 
 
 
Wir wünschen Ihnen viel Erfolg und viel Spaß beim A rbeiten in WINLine! 


